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ТЕХНИЧЕСКАТА СПЕЦИФИКАЦИЯ
За възлагане на обществена поръчка с предмет:

..Осигуряване/доставка на Интернет за нуждите на ..БДЖ - Товарни превози"

ЕООД за период от 2 години”

ПРЕДГОВОР
Тази техническа спецификация задава техническите {задължителни, минимални и 

допълнителни) изисквания, на които трябва да отговаря предлаганата услуга 

Осигуряване/предоставяне на Интернет (наричано за краткост Услугата) за нуждите на 

..БДЖ Товарни превози" ЕООД (БДЖ ТП).

Услугата трябва да покрива минималните параметри, определени за всеки обект, 

същата следва да бъде непрекъсваема 24x7 с осигурен мониторинг и договорено време за 

решаване на възникнали проблеми.

ТЕХНИЧЕСКИ СПЕЦИФИКАЦИЯ
1. Обем и обхват на поръчката:

1.1. Обектите за осигуряване/доставка на Интернет са изброени в Таблица 1 заедно с 

точния адрес на получаване на Услугата, неговите ОР5 координати и минимални 

параметри, специфични за всеки обект.

2. Общи параметри и изисквания към участниците и Услугата:

2.1. Участникът трябва да притежава повече от един независими наземни двупосочни 

международни канала за достъп до Интернет с общ капацитет от минимум 50 ОЬрз. За 

доказателство е необходимо да се предостави списък на отделните връзки, входящи и 

изходящи капацитети/скороети. технология на преноса и връзките. Автономна система 

(А8) на международните доставчици (Иег1 и Тлег2). Международните Интернет връзки на 

доставчика трябва да са реализирани през изцяло наземна оптична преносна среда по



различни алтернативни и физически независими трасета. Да разполага със собствен 

технически възел в Европа (виртуален РоР). което да му позволява да менажира от край до 

край качеството на предоставяната Интернет свързаност.

2.2. Участникът да притежава свързаност до българското Интернет пространство с 

обща скорост от 100 ОЬрв. За доказателство е необходимо да се посочи описание на 

връзките и скоростите в момента.

2.3. Участникът да разполага и оперира с национална оптична МАК (МейороШап 

Агеа ИеАуогк) мрежа с осигуряване на резервираност и възможност за алтернативни 

маршрути, отговаряща на изискванията на международните стандарти и оптична опорна 

комуникационна мрежа, която да бъде под негово административно и техническо 

управление, като в нея да използва динамичен рутинг протокол (БОР у4).

2.4. Скорост на достъп до Интернет: минимална скорост за всеки обект според 

Таблица 1;

2.5. Симетричност на Трафика: съотношение сю\упюас1: ирюаб 1:1 задължително за 

обектите, отбелязани с 1) в колона Забележка в Таблица 1 и минималните изисквания към 

Услугата:

2.6. Неограничен по време и обем трафик.

2.7. 1Р адреси: 1 бр. 1Ру4 адрес налокация. но не повече от 4 бр.

3. Общи минимални изисквания към Услугата и начина на предоставянето и:

3.1 Преносна среда-оптична или радиорелейна (не по-малко от 91% спрямо общия 

брой локации), алтернативна свързаност (през сателитна среда - не повече от 9% 

спрямо общия брой локации).

3.2 Изпълнителят отговаря за изграждането, пускането и последващо поддържане на 

Услугата до точката на предоставяне във всеки един от обектите. Възложителят ще 

съдейства при необходимост за решаване на координационни въпроси в сградите и 

помещенията, в които се помещава точката на предоставяне на Услугата.

3.2. Възложителят разполага със собствено инсталирано мрежово оборудване в 

обектите (точките на предоставяне па Услугата). Не се очаква Изпълнителят да 

настройва и поддържа това мрежово оборудване.

4. Минимално ниво на услугата и управление на инциденти

4.1. Изпълнителят трябва да гарантира следните минимални характеристики за всеки 

обект:

4.1.1. Услугата в обектите трябва да е налична и работоспособна 24x7x365, 

съгласно параметрите в този документ 98% на месечна база (отчетен период) за 

обект.



4.1.2. Време за реакция при заявяваме на повреда или проблем, свързани с 

услугата: до 4 часа след получаване на сигнала.

^Времето за реакция се отчита от момента на получаване па сигнала до момента на 

поемането на повредата/проблема от Зеплсс Оезк.

4.1.3. Време за отстраняване на технически проблем и възстановяване на 

услугата: до 8 часа.

*Времето за отстраняване технически проблем/повреда се отчита от момента на 

получаване на сигнал до момента на възстановяване на услугата.

4.2. Изпълнителят трябва да осигури денонощен Зеппсе Оезк за докладване на 

проблеми по телефон, по електронна поща, през уеб портал.

4.3. Изпълнителят трябва да оперира със система за наблюдение и управление на 

мрежата си. позволяваща проактивен мониторинг на параметрите на услугата.

4.4. Изпълнителят трябва да разполага със регистър/система за управление на 

инцидентите и проблемите (Тгскейгщ зузгет). Всеки констатиран проблем от 

предоставянето на услугата - независимо дали е ескалиран от Възложителя или 

констатиран от мониторинг системата на Изпълнителя следва да се завежда в 

регистъра па проблемите (Тюкейп^ зуз1ет).

5. Допълнителни изисквания

5.1. Изпълнителят следва да предостави в своето предложение кратко описание на 

технологията, включително предлаганата преносна среда, чрез които ще 

предостави Услугата във всяка точка.

5.2. В техническото си предложение, участникът следва да предостави информация за 

прилаганите от него мерки за предотвратяване и преодоляване и методология за 

управление на риска, както и за намаляване на негативните последици евентуално 

възникване, за които да обоснове технологично е аргументи как те водят до 

справяне с възникналия риск. Рисковете, които Възложителят е идентифицирал и 

за които участниците следва да предложат мерки за предотвратяване и 

преодоляване са:

• Възложителят има право да поиска пускане на нови обекти и спиране на 

съществуващи обекти по всяко време от срока на действие на договора, като през 

първите 12 месеца от действие на договора намаляването на броя не може да 

надвишава повече от 20% от първоначално определените при сключване на 

договора.

•  Пускането в експлоатация на нови обекти (извън Таблица 1) става след писмена 

заявка от страна на Възложителя, проверка за техническа възможност от 

Изпълнителят и приемането на техническото и ценово предложиие за всеки нов 

обект.



•  Спирането от експлоатация на съществуващи обекти става след писмена заявка от 

страна на Възложителя с 60 дневно предизвестие.

•  Изпълнителят следва да подаде оферта с цена за всяка точка от описаните в Таблица 

1 и общо за обособената позиция.

•  Изпълнителят следва да фактурира само Услугата в предоставените точки, считано 

от датата на пускане в експлоатация до датата на излизане от експлоатация 

(спиране).

•  Риск от непознаване на инфраструктурата (сградна структурна кабелна система и 

комуникационно оборудване) на Възложителя, относима към настоящата поръчка;

•  Риск от отпадане на свързаността и услугите, обект на поръчката;

• Риск от неизпълнение на параметрите на услугите, обект на поръчката:

•  Ненавременно изпълнение на всяко от задълженията от страна на Изпълнителя;

•  Не информиране на Възложителя/Изпълни геля за потенциални проблеми, които 

биха могли да възникнат или са възникнали в хода на изпълнение на дейностите;

•  Недобра или затруднена комуникация между екипите на Възложителя и

Изпълнителя. 

Таблица 1

№
Н а сел ен о

м я с т о
(гр ./с .)

Т оч ен  адрес о б е к т С Р 5  к о о р д и н а т и
ск о р о ст
(М Ьр$)

ла б е л еж к а

1
Б ургас

Г а р а  В л ад и м и р  П авлов 
Л о к о м о т и в н о  д е п о Л Д . а д м и н и ст р ац и я

4 2 .5 0 5 6 3 2 . 2 7 .4 5 4 8 3 2
30

1)

2

Б у р гас
Т о вар н а  гар а -П р о м и ш л ен а  лона 

С евер

В Р У  р ем о н тен  
коловоз! т о  варн а  

гдра>

4 2 .5 1 2 0 1 6 .2 7 .4 4 0 1 0 4 30 1)

3 К ам ено гар а  Д р у ж б а  2 гар а  Д р у ж б а  2 4 2 .5 5 9 0 0 0 . 2 7 .3 1 8 2 5 0 10

4
Б ургас

Б ургас , у л . И ван  В азов  1 1. 
о б щ еж и ти е А д м и н и с т р ац и я .гар а

4 2 .4 9 0 4 0 4 . 27 .468876 30 1)

5 К а р н о б а т В Р У . в р ай о н а  н а  гарата В Р У  Кн 4 2 .6 6 9 6 3 9 . 26 .980583 30 1)

6 К а р н о б а т в р ай о н а  на  г арата С О К Д  Кн 4 2 .6 6 7 2 0 8 .2 6 .9 7 6 1 6 2 30 !)

7

Б елослав гр, Б елослав п .ко д  9150

ад м и н и ст р ат и в н а  
с гр а д а  В арн а  

ф е р и б о т н а

4 3 .1 8 3 8 5 1 .2 7 .6 7 2 9 3 1 30 1)

8
Б елослав Г11 Ф ер и б о тен  ко м п л екс

К11 Ф ер и б о те н  
к о м п л екс  лок . Д епо

4 3 .1 7 4 4 9 4 . 27 .649258 30 1)

9
В ар н а ил. "С л авей к о в"  1

ад м и н и ст р ат и в н а  
сгр ад а . Ь11 В ар н а

4 3 .1 9 8 9 4 4 .2 7 .9 1 3 1 1 1 30 1)

10 Г о р н а
О р я х о в и ц а

гар а  Г орна О р я х о в и ц а  
р азп р ед ели тел н а

а д м и н и ст р ат и в н а  
с гр а д а . В РУ

4 3 .1 4 1 1 6 9 1 5 0 8 6 4 8 8 .
2 5 .6 4 7 7 0 4 1 0 5 1 3 3 1 1 2

15М Ь ря'ЗМ Ьр$ 2)

11 1 'о р н а  
О р я х о в и ц а ул . Ц ар О св о б о д и тел  97

ад м и н и ст р ат и в н а  
с гр а д а . ЛТП Г О

43 .1 3 9 2 3 5 1 1 1 2 5 8 1 7 . 
2 5 .6 8 2 7 5 2 2 6 0 5 5 6 3 5 3 0

12
Д у п н и ц а

гр. Д у п н и ц а .2 6 0 0 . у л ."А р ак ч и й ск н  
м ост" №  2 Л Д  Д у п н и ц а

4 2 .2 5 3 5 0 0 . 23 .0 9 8 9 4 4
50 1)

13 Д у п н и ц а Р Г Р  Ду п н и ц а 4 2 .2 5 7 2 7 8 . 2 3 .1 0 0 0 2 8 30 1)

14
П ерн и к

гр. П ерник . 2 3 0 0 . ул . "С и н и  ви р " №
г

гар а  П ер н и  к- 
р а зп р е д е л и те л н а

4 2 .6 0 5 0 7 5 8 5 2 4 3 4 1 6 .
23 .06 1 4 9 2 7 5 0 0 1 7 3 0 5

30 1)

15
П ерн и к гр. П ер и и к .2 3 0 0 , ул. "С и н и  вир"№ 1 В Р Ц  П ер н и к

42 .6 0 4 0 8 3 . 2 3 .0 70222
30 1)

16 П л о в д и в гар а  Ф и л ш ю в о г а р а  Ф и л ш ю в о 4 2 .1 6 6 9 1 2 . 24.737551 30 1)



м
Н аселено

м ясто
(гр ./с.)

Т оч ен  адрес об ек т С Р 5  к о о р д и н а ти
ск о р о ст
(1ЧЬр$) забел еж к а

17
П ловдив ул . П ан ч о  цанов 42

гар а  П ловди в  
р а зп р е д е л и те л н а

4 2 .1 2 7 2 5 4 . 2 4 .7 6 5 3 9 9
50 1)

18
В ятово гар а  В ятово гар а  В изово

4 3 .6 9 4 7 0 3 3 9 3 5 9 4 5 4 .
2 6 .2 4 8 1 7 4 9 2 0 8 3 6 7 5 3 10

19
14 се бул . "Т у тр а к ан "  - гара  Р у се  С евер В Р  Ц ех Р у се  С е ве р

4 3 .8 7 8 6 9 6 1 4 5 8 4 8 6 6 .
2 6 .0 1 0 0 9 5 6 3 2 2 5 7 6 2 7 30 1)

2 0
Русе бул . Ту тр ак ан  2

а д м и н и стр ати в н а  
с г р а д а . д е п о  Р у се

4 3 .8 6 0 8 0 0 0 8 3 6 0 5 9 7 .
2 5 .9 8 6 9 3 8 0 1 0 5 0 8 4 9 40 1)

21
В олуяк с. Волу як . 1346. ул. "П обед а" №  4 гар а  В олуяк

4 2 .7 5 3 0 2 8 3 1 3 3 9 6 2 9 . 
2 3 .2 4 6 0 0 3 2 9 9 7 9 1 6 4 25 О

22
С оф и я

гр. С о ф и я , ул . "В лцдай скп  река" №  
2 гар а  С о ф и я  то вар н а

4 2 .7 0 5 7 6 0 1 0 4 3 1 1 1 4 6 .
2 3 .3 3 5 0 0 7 9 4 2 9 5 4 0 2 5 3 0 1)

23
София гр. С о ф и я . 1271. ул. "А зали я" №  3 гар а  И лиянци

4 2 .7 5 1 2 7 0 .2 3 .3 2 6 3 2 3
30 1)

24
С оф и я

гр. С о ф и я . у л ."В л а д и м и р  М и н ко в- 
Л о тк о "  №  41

ад м . с гр а д а  П Т Н  
С о ф и я

4 2 .6 8 6 7 2 6 8 .2 3 .3 7 8 5 5 4 2
30 1)

25
С оф и я Ф . С о ф и я , у л ." М а й ч и н а  слова" №  2 В Р  ц ех  П од уян е

4 2 .6 8 9 3 5 5 . 23 .377628
4 0 1)

2 6
С т ар а  Заго р а о б щ еж и т и е о б щ еж и т и е

4 2 .4 1 5 0 0 4 8 4 6 8 8 8 3 9 .
2 5 .6 2 7 5 3 3 5 0 1 9 7 7 0 8 100 1)

27
С ли вен гар о в  рай он ЕП С ли вен

4 2 .6 6 7 9 3 7 3 0 8 3 4 1 8 .
2 6 .3 4 0 0 6 4 1 2 3 3 9 7 8 7 3 30 11

28 К аспи чан Е к и п и р о в ъ ч е н  пун кт К ЕП К аспи чан 4 3 .3 1 4 1 6 8 .2 7 .1 6 1 2 6 4 30 1)

29 Д о л ап и те гар а  Д о л ап и те 4 3 .7 5 5 1 5 .2 5 .9 0 8 3 6 30 ! 1

30

Д рагом ан
гр. Д р а го м а н . 2 210 . ул . "Г еорги  

С а в а  Р ак о вск и "  №  3
гар а  Д р аго м ан . В РУ  

Д р а го м а н

4 2 .9 2 2 1 6 3 1 1 9 4 5 5 0 2 .
2 2 .9 3 2 1 6 6 0 1 8 9 5 3 3 5 3

.30 1)

31

К улата
е. К улата . 2868 .ул ."11левен"ж п  гар а  

К у л ата гар а  К улата

4 1 .3 9 2 0 3 0 . 2 3 .3 6 1 5 5 2 30 ! 1

32
Л ом гр.Лом.3600.ул."11риетани1Ц 11а"№ 43 В Р Р Л о м

4 3 .8 2 2 5 0 0 .2 3 .2 4 2 9 1 7 3 0 1)

33 С и н д ел с. С и н д ел . п .к о д  9270 В Р Ц  С и н д ел 4 3 .1 2 7 0 5 0 .2 7 .5 9 8 1 5 0 15М Ьря/ЗМ Ьря 2)

34 П левен Е к и п и р о в ъ ч е н  пу нкт П Л З ЕП  П левен 4 3 .4 3 2 7 2 4 .2 4 .5 8 6 9 1 7 30 I)

35
П левен С т а р а  гар а  П л л а п ад гар а  П л евен  З ап ад

4 3 .4 2 9 9 9 3 3 5 4 2 7 1 4 2 .
2 4 .5 9 2 8 9 9 5 8 9 9 3 7 0 2 6

30 1)

Забележка:
1) Симетрична услуга съотношение сю\\_п1оас1:ирюас11:1
2) Несиметрична услуга (Оо\\'пюас1/ 1)р1оас1).

При необходимост от предварителен оглед на обектите и при поискване. Възложителят щс 
осигури лице за контакти и достъп.

«Мартин Ангелов
/ директор вирещ ия „ Финанси и администрация " 
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